


 



 دوتشٟٔشداد ثيبت 
 

 mehrdadbyt@yahoo.com 

 هذرس داًشگبُ ،        
 عضَ اًجوي هذیراى صٌعتی ، 
 عضَ اًجوي تَسعِ هٌبثع اًسبًی، 
 چبح ایراىعلوی فٌبٍری اًجوي عضَ ّیئت هذیرُ  
 هشبٍر ٍ هذرس شرکتْبی صٌعتی ٍ تَلیذی   

 





 آراستگی
 آساستٍیتقشیف 

آساستٍی یقٙی آساستٝ ثٛدٖ ٚ فُٕ آساستٝ اص ٘ؾش ِغٛی ثٝ  
أب ٔقب٘ی دیٍش ٔب٘ٙذ  . ٔقٙبی صیٙت دادٖ ٚ تضیيٗ وشدٖ است

٘ؾٓ ٚ ٔشتت ثٛدٖ، ٕٞبًٞٙ ثٛدٖ ٚ آٔبدٜ ٚ ٟٔيبثٛدٖ ٘يض  
 .ثشای آٖ ٌفتٝ ضذٜ است

 آساستٍی  ؽبٞشی
 آساستٍی ا٘ذیطٝ   
 آساستٍی ٌفتبس   

 آساستٍی سفتبس



 پاکیزگی عمومی
ٔـی پـٛضٓ ٚ خٛد سا ٔی آسایٓ ؛ صیشا خذاٚ٘ذ صیجب است 

 .،ٚ صیجبیی سا دٚست داسد
جـّٝ ٔـشداٖ ثٝ ص٘بٖ ٚ فىس آٖ آساسـتـٍـی تـطدس 

 سٚا ٘يست
 

پبويضٌی ٌزضتٝ اص تأحيش ثسضایی وٝ دس سلأت ضخػی ٚ 
َ پزیشی ٚ رّت ٘ؾش ثيٙٙذٜ  ارتٕبفی ا٘سبٖ داسد، ٔٛرت د

ٝ ٞبی فغشی ا٘سبٖ است ٚ ثب   ٔی ضٛد، ثّىٝ یىی اص خٛاست
 ـاستسشضت ا٘سبٖ آٔيختٝ ضذٜ 



 ٞش ضشوت ثشای حشوت دس رٟت ثٟجٛد ثٟشٜ ٚسی ٚ ويفيت ثبیذ  
اس   5الذأبت اسبسی سا غٛست دٞذ وٝ یىی اص ایٗ الذأبت   

:است ، یقٙی فقبِيت ٞبیی وٝ ٞذف اص آٖ ٞب   
ٔشتت وشدٖ       
پبويضٜ سبختٗ       

سبٔبٖ دادٖ ٔحُ وبس       
ایزبد ٚ حفؼ ضشایظ استب٘ذاسد       

.ا٘ضجبط لاصْ ثشای ا٘زبْ ثٟيٙٝ ی وبسٞب است        
 
 



5S سيستٕی ثشای ثٟسبصی ٚ آساستٍی دس ٔحيظ ٔی ثبضذ  .
تفبٚتی ٕ٘ی وٙذ ایٗ ٔحيظ، ٔحيظ وبس است، ٔحيظ خب٘ٝ  )

ایٗ ٘ؾبْ وٕه ٔی وٙذ، ( است ٚ یب حتی خٛدسٚ ضخػی
 .ٕٞٛاسٜ ٔحيغی آساستٝ داضتٝ ثبضيٓ

  





 

 چيست؟ (5S)٘ؾبْ آساستٍی ٔحيظ وبس 





 تبسیخچِ
وٝ سيستٓ تٛیٛتب سا  ، Taiichi Ohnoتٛسظ  5Sٔفْٟٛ 

پضضه طاپٙی  ، Shigeo Shingoٚ عشاحی وشدٜ است 
 .سا ٔغشح وشد، سایذ ضذیٛوٝ -وٝ ٔفْٟٛ پٛوب

ٖ ٞبی طاپٙی سفش ويفيت سا اثتذا ثب استمشاس  آغبص  5Sسبصٔب
ْ ٞبی ثقذی سا ثش ٔی داس٘ذ  .ٔی ٕ٘بیٙذ ٚ سپس لذ

 



 ۵Sطاپٌی ّب ٍ 
را به همه صنایع و بنگاه های  ۵Sژاپنی ها دامنه کاربرد 

اقتصادی تسری دادند و آن را نه تنها در حفظ ایمنی و 

بهداشت محصول بلکه در آراستگی محیط کار و کارکنان در 

زیبا سازی محیط و صرفه جویی در فضا و مکان و نقل و 

انتقال و جا به جایی مواد و کاهش ضایعات و دوباره کاری ها 

 .به کار گرفتند……و

 



 ۵Sطاپٌی ّب ٍ 



 دس ایشاى ۵Sآغبصگش 
٘ٛسبصی غٙبیـ دس غٙبیـ سبصٔبٖ ٌستشش ٚ  5Sدس ایشاٖ آغبصٌش 

 74فقبِيت ٞبی فّٕی دس ایٗ صٔيٙٝ اص سبَ . خٛدسٚ سبصی است 
 .آغبص ضذ ٚ ضشوت سبیپب ٚ ایشاٖ خٛدسٚ پيطٍبٔبٖ ایٗ حشوت ا٘ذ 

ٔشحْٛ ٔزتجی وبضب٘ی ایٗ ٘ؾبْ سا دس غٙقت خٛدسٚ سبصی سٚاد داد 
سا ثٝ ا٘زبْ سسب٘ذ ٚ ثٝ ٕٞيٗ  (( ٌبساط تب وّيٙيه )) ٚ وبسا ثضسي اص

 .دس ایشاٖ یبد ٔی وٙٙذ 5Sِحبػ اص اٚ ثب فٙٛاٖ پذس 
ثٝ ٔٙؾٛس ثٛٔی ( 1382)آٖ ٔشحْٛ دس وتبة ٘مص دَ دس ٔذیشیت 

ٚ استجبط دادٖ آٖ ثب ٔفبٞيٓ فشٍٞٙی ثحج ٞفت  5Sسبصی ٔفبٞيٓ 
 .سيٗ غٙقتی سا ٔغشح وشد

 



 :اص ٘ؾش ایطبٖ ٞفت سيٗ غٙقتی چٙيٗ است 
 سٛا وشدٖ -1
 سشٚ سبٔبٖ دادٖ -2
 سپيذی ٚ پبويضٌی -3
 سقی دس حفؼ ٚضـ ٔغّٛة -4
 سبصٔبٖ یبفتٍی ٚ ا٘ضجبط -5
 سخت وٛضی ٚ ثب تٕبْ ٘يشٚ وبس وشدٖ -6
 سٕبرت دس ا٘زبْ یه وبس خٛة تب ٔشص فبدت -7





Seiri 

 

Seiton 

 

Seiso 

 

Seiketsu 

 

Shitsuke 

:Sort 
 
Set in Order 
 
Shine 
 
Standardize 
 
Sustain 

 پبوسبصی

٘ؾٓ ٚ 
 تشتيت

 ٘ؾبفت

استب٘ذاسد 
 سبصی

 ا٘ضجبط

 ژاپنی فبسسی انگلیسی



 





 



5S ابزاری برای رسیدن به بهبود مستمر   

ارباب رجوع رضايت همه جانبه  

 هحل کبر آراستِ ٍ هرتت

٘يشٚی وبس 
 ٔتقٟذ 

رّت ٔطبسوت  
 ٍٕٞب٘ی 

حزف ضبیقبت  
ٞب اتلاف  ٚ  

ثٟجٛد ٚضقيت  
ُ وبس   فيضیىی ٔح

 



 سبزهبى ّبیی کِ از هذیریت ضعیفی ثرخَردارًذ

اللام غيش ضشٍسي ثِ ٍفَس دس هحيظ هـبّذُ هي ؿَد 
خبثدبيي ٍ حشوت ّبي  صيبدي ثشاي اًدبم وبس صَست هي گيشد 
 دٍثبسُ وبسي ٍ ضبيؼبت  فشاٍاى اػت 
ّب  صهبى اًدبم وبس خيلي صيبد اػت ثِ عَسي وِ اسثبة  سخَع هذت

 ثشاي دسيبفت خذهت هٌتظش هي هبًذ  
  صهبى ثيىبسي فشد يب دػتگبُ ثبلاػت 
 اسثبة سخَع دائوب اص ًحَُ اسائِ خذهبت ؿىبيت داسد 
  حول ٍ ًمل ثب هـىل سٍثشٍػت 
تدْيضات اداسي ثؼيبس وثيف ٍ اوثشا غيش لبثل اػتفبدُ اػت 
..... 

 



 ؟5S چرا

 
              افضايؾ ثْشُ ٍسي         Productivity 

 
 ثْجَد ويفيت                                       Quality   

 
                               ٌِوبّؾ ّضي               Cost 

 
           اًدبم ثِ هَلغ تؼْذات              Delivery 

 
افضايؾ هيضاى ايوٌي دس هحل وبس           Safety 

 
افضايؾ اًگيضُ ٍ سٍحيِ وبسوٌبى            Morale   

 



اش 5اُویت   



 5S اّذاف

 
 ٍس ثْشُ ٍ ايوي ساحت، تويض، وبسي هحيظ ايدبد

 
 وبس هحيظ دس وبيضى فىش عشص ثب افشادي گؼتشؽ

 
 هـبسوت ثب ٍ خَة وبسي ّبي گشٍُ تـىيل

 
 ػولي سّجشي ٍ ساٌّوبيي ثشاي ػشپشػتبى ٍ هذيشاى تَػؼِ

 
   وبيضى پيـشفتِ تىٌَلَطي هؼشفي ثشاي ّب ثٌب صيش اصلاح



 5Sهسایبی 

 

وبس هٌظن ٍ پبويضُ  هحل 

 
 ػوليبت وبس ثِ آػبًياًدبم 

 
 ًتبيح هلوَع ٍ هـَْددسيبفت 

 
 گشفتي ثب آىخَ  ٍافشاد ثب ًظن ٍ تشتيت آؿٌبيي 

 
 ثبليذى ثِ آىخَة اص هحيظ وبس داؿتي احؼبػي ٍ 

 
 تصَيش سٍؿٌتشي اص ػبصهبى دس هحيظ ثيشٍى اص آىايدبد 



دلایل ایجبد اللام غیر ضرٍری در  
 هحیط کبر 

 
 خشيذ هَاد اٍليِ لبثل هصشف، ثيؾ اص حذ ًيبص

 صذٍس ػفبسؽ خشيذ اؿتجبُ ثشاي اللاهي وِ هَخَد ّؼتٌذ
تغييش دس ثشخي اص هـخصِ ّبي هحصَلات، ثِ ًحَي وِ اػتفبدُ اص ثؼضي هَاد هَخَد 

 .دس اًجبس، لغغ هي ؿَد
 ويفيت ًبهٌبػت ثشخي اص هَاد ٍ لغؼبت ًين ػبختِ

 تَليذ ثيؾ اص حذ وبلاّبي دس خشيبى ػبخت ٍ هحصَلات ًْبيي
 (ثشگـتي اص فشٍؽ)اللام ثشگـتي اص هـتشيبى 

 تدْيضات، اثضاس، هبؿيي آلات ٍ ٍػبيل غيش لبثل اػتفبدُ  
 ًگْذاسي ثيؾ اص حذ هذاسن ٍ هؼتٌذات



تلفات عودٍ در سازهاى ُا 7  



 5Sهراحل 

Seiri 
 : ثِ هؼٌي   

 (تـخيص) حزف لَاصم غيش ضشٍسي -1    
 ًظن دّي ثِ اؿيبيي وِ ًبهٌظوٌذ -2    

 
 :  چِ ثبيذ وشد 

 Red Tagتٌظين ثشگِ حزف اؿيبي غيش ضشٍسي : الف  
5 اص لجل وبس، هحيظ ّبي دسs ٍسي ثِ ووىي ّيچ وِ ديذ سا اػجبة ّبيي ٍ لَاصم ثؼيبسي هي تَاى ُ  ثْش

 .وٌٌذ ًوي
غيش اللام هي ؿًَذ، تْيِ ثبعلِ وبغز ّبي اص وِ لشهض ثشچؼت ّبي ًصت ٍ ٍػبيل لجيل ايي ؿٌبػبيي ثب 

 .هي گشدًذ هـخص ضشٍسي
 ثبصثيٌي دٍسُ اي ٍ اًتمبل اؿيبي غيش ضشٍسي  : ة  
 ػبهبى دّي ثِ آًچِ وِ ثِ ػٌَاى ضشٍسي ثبلي هي هبًذ  : ح  
 تْيِ فْشػتي اص اؿيب ٍ لَاصم ضشٍسي: ت  



 5Sهراحل 

•Seition 

 : ثِ هؼٌي   
 ( تشتيت ) ػبهبى دّي ٍ هشتت ػبصي   -1 
 

 :  چِ ثبيذ وشد 
 خب دادى لَاصم ٍ اؿيبي هَسد ًيبص دس هىبى هٌبػت  :الف  

 چيذى ٍ ثش داؿت لَاصم ثش اػبع اصل اٍليي صبدسُ اص اٍليي ٍاسدُ  : ة  
 ػبهبى دّي اػتمشاس ٍػبيل ثِ عَسي وِ خبثدبيي ٍ حشوت سٍاًتش ؿَد: ح  

 



 5Sهراحل 

Seiso 

 : ثِ هؼٌي   
 (تٌظيف ) تويض وشدى    -1 

 
 

 :  چِ ثبيذ وشد 
 تؼييي صهبى ٍ ثشًبهِ هـخصي ثشاي پبوؼبصي ّوگبًي  :الف  

ّبي سٍؿي ثشاي ًظبفت ٍ ثبصسػي دػتگبُ ٍ اثضاسّبي هَسد   تٌظين دػتَسالؼول: ة  
 ًيبص

 فشاّن وشدى ٍػبيل پبوؼبصي  : ح  
 ؿٌبػبيي ٍ حزف ػَاهل آلَدُ ػبص  : ت 

 



 5Sهراحل 

Sekitsu 
 : ثِ هؼٌي   

 (تٌظين ) اػتبًذاسد ػبصي    -1 
 
 

 :  چِ ثبيذ وشد 
 وذ گزاسي ثب اػتفبدُ اص ػلائن سًگي  :الف  

 تؼييي هؼيشّبي سفت ٍ آهذ ثشاي حول ٍ ًمل آػبى  : ة  
 ثبصسػي ثصشي: ح  
 پيـگيشي اص ٍلَع هدذد ثي ًظوي دس هحيظ: ت  



 5Sهراحل 

•Shitsuke 
 : ثِ هؼٌي   

 (تىليف ) ًظن ٍ اًضجبط فشدي  -1 
 
 

 :  چِ ثبيذ وشد 
 سػبيت اصل ًظبفت فشدي   : الف  

 سػبيت دليك اصَل ايوٌي وبس  :  ة 
 لشاس دادى اؿيب ٍ لَاصم دس هىبى تؼييي ؿذُ پغ اص اػتفبدُ  :  ت 
 اًدبم ٍظبيف ثش اػبع اػتبًذاسد  ػوليبتي تؼييي ؿذُ  :  ث 

 5Sهويضي دٍسُ اي اخشاي  :  ج      

 



؟  5S عَاهل هَثر در هَفمیت 





 5Sًكبتی ثرای ثِ اجرا در آٍردى 

 
 .دليمِ اي 5ّبي  هثلاً فؼبليت. تؼييي لَاػذي ثشاي ًحَُ ًظبفت - 1
 
  -لفؼِ ّب -ؿبهل اًجبسّب  .هىبًي سا ثشاي ّوِ چيض هـخص وٌين -2

 .ػلاهتگزاسي هٌبػت
 
 .  اگش ّيچ الذاهي صَست ًگيشد ثْجَدي حبصل ًخَاّذ ؿذ -3
 
 .اگش خَدتبى ًوي تَاًيذ اًدبم دّيذ اص ديگشاى ووه ثخَاّيذ -4
 



 ّفت اصل ًظن

 دس عجمِ ثٌذي ٍ اػتمشاس اللام FIFOثىبس گيشي اصل 
 

 دس ًظش گشفتي هحل هـخص ثشاي اػتمشاس ّش للن
 

 ثشاي اللام ٍ هحل اػتمشاس آى ّب( وذ)دس ًظش گشفتي ثشچؼت ّب ٍ ؿٌبػِ 
 

 اػتمشاس اللام ثِ ًحَي وِ ثِ آػبًي لبثل هـبّذُ ثبؿٌذ
 

 اػتمشاس اللام ثِ ًحَي وِ ثِ ػبدگي لبثل دػتيبثي ٍ حول ثبؿٌذ
 

 خذا وشدى اللام ٍيظُ اص اللام ػوَهي
 

 اػتمشاس اللام پشهصشف دس ًضديىي وبسثش يب اػتفبدُ وٌٌذُ



 پٌج اصل ًظبفت

 دليمِ ثشاي ًظبفت 10تب  5دس ًظش گشفتي سٍصاًِ 
 

 هـخص وشدى هؼئَل ثشاي ّش ٍػيلِ
 

 تشويت ػوليبت ًظبفت ٍ ثبصسػي
 

تىشاس ػوليبت خبسٍ وشدى، پبن وشدى ٍ خـه وشدى، ثشق اًذاختي، وٌتشل ٍ 
 تٌظين

 
 عشحشيضي، ػبصهبًذّي ثشاي سٍصّبي ثضسي، يه يب دٍثبس دس ػبل



 5Sگبم ثِ گبم اجرای 
 

 تَخيِ اٍليِ هذيشاى ٍ تصوين گيشاى ػبصهبى   1.

 ثبصديذ اص ًوًَِ ّبي هَفك  2.

 خلت اؿتيبق ٍ تؼْذ هذيشيت3.

 ( ثبصديذ اٍليِ ) ؿٌبػبيي ٍضؼيت فؼلي 4.

 هؼتٌذ ػبصي ٍضؼيت فؼلي  5.

 تـىيل گشٍُ وبسي ٍ تؼييي ٍظبيف گشٍُ  6.

 اًتخبة ٍاحذ يب ثخؾ ًوًَِ ثشاي اخشاي دٍسُ  7.

 آهَصؽ افشاد گشٍُ  8.

 ثخؾ ًوًَِ  (ٍاحذ ) اخشا دس 9.
 اًتـبس ٍ ثبصتبة ًتبيح  10.
 اًتخبة ٍاحذ يب ثخؾ ًوًَِ ثؼذي11.

 



ضذت ایٗ  تبحيشات ٚاثستٝ ثٝ فٛأُ ٚ ضشایظ ٚ ٔبٞيت 
 خبظ ٞش سبصٔب٘ی است وٝ ضٕب دس اٖ وبس ٔی وٙيذ



5S هویسی ٍ ارزیبثی دٍرُ ای 

 

 تٌظين عشح اسصيبثي ٍ تـَيك  
 

 اًدبم هويضي ثِ صَست دٍسُ اي 
 

 ّب ايدبد فضبي سلبثت ثيي ٍاحذّب ٍ ثخؾ
 

 عشاحي ٍ اػغبي خبيضُ ثِ صَست فشدي ٍ گشٍّي  
 

 ساُ اًذاصي تَسّبي هغبلؼبتي ثشاي ثبصديذ اص ًوًَِ ّبي هَفك



 5Sدلایل افسایش تعذاد سبزهبى ّبی هَفك در اجرای 

 
 (وَچه، هتَػظ ٍ ثضسي)لبثليت اخشا دس ّش ػبصهبى ثب ّش اًذاصُ 

 
 لبثليت اخشاي آػبى دس ّش ػبصهبى ثب ّش صهيٌِ وبسي

 
 آػبى ثَدى فْن فلؼفِ ًظبم آساػتگي ثشاي ّوِ افشاد

 
 ػلالِ هٌذ ثَدى ّوِ افشاد ثِ هحيظ وبس تويض، ساحت ٍ هشتت



 در یک سبزهبى 5Sدلایل فراگیر شذى 

 تغييش هحيظ وبس ثِ ػوت ثْتش ؿذى ٍ ػبصهبى يبفتِ تش ؿذى
 

 (دفتشي)آػبى ٍ ايوي تش ؿذى ػوليبت اخشايي ٍ ػتبدي 
 

 (دس هحيظ وبس ٍ يب خبسج اص آى)لبثل هـبّذُ ثَدى ًتبيح ثشاي توبهي افشاد 
 

 ايدبد تفىشات ثيـتش ٍ خذيذ تش 
 

 هٌظن ثَدى افشاد ثغَس راتي 
 

 افتخبس ًوَدى افشاد ثِ هحيظ وبسي تويض ٍ هشتت خَيؾ
 

 اسائِ تصَيش هٌبػت اص ؿشوت ٍ سًٍك گشفتي وبس ٍ تدبست 





هوانع اجرای اصول نظام  عودٍ تریي

 :عبارتٌد از  آراستگی

 5s سيستٓ غحيح ارشای رٟت وبسوٙبٖ وبفی آٔٛصش فذْ

 لاصْ حٕبیت فذْ ٚ آٖ ٞبی تٛا٘بیی ٚ 5s ٘ؾبْ اص وبفی ضٙبخت فذْ
 ٔذیشاٖ

 آٖ ارشای ثٛدٖ ثّٙذٔذت ٚ 5s اغَٛ ارشای تذاْٚ ثٝ تٛرٝ فذْ
 آٖ فٕيك ثشسسی فذْ ٚ 5s ٘ؾبْ اٍ٘بضتٗ سبدٜ

  اٚایُ دس ٘ؾبْ ایٗ ارشای ثٛدٖ ثش ٞضیٙٝ اص ٘بغحيح ثشداضت ٚ تػٛیش
 آٖ ارشای
 ٘ؾبْ ایٗ عشیك اص ٔسبئُ وّيٝ حُ ٍ٘شش

 تغييش ایزبد خػٛظ دس افشاد ٔمبٚٔت
 ٔٛضٛؿ اغُ ثٝ تٛرٝ فذْ ٚ ای حبضيٝ ٔسبئُ ایزبد

 



ّبی اداری  در هحیط  5S هصذاق 

 

   ّب ًبهِ سًٍَؿت ٍ فشهْب تؼذاد وبّؾ -1
  صهبى ووتشيي وِ عَسي ثِ هذاسن ٍ اػٌبد هٌبػت ًگْذاسي -2

   ؿَد صشف ّب آى يبفتي ثشاي
   هؼيي الذام يه اًدبم ثشاي هـخص فشم يه اص اػتفبدُ -3
  ؿخصي ّبي ثبيگبًي حزف -4
   گشٍّي وبس تشٍيح -5
 سٍؿي ساٌّوبي ٍ الؼول دػتَس اػبع ثش وبس ػوليبت اًدبم -6
   هٌبػت سػبًي اعلاع -7
   پبويضگي ٍ ًظن حفظ -8

 



 



 S 5٘تبیذ 
 اص حٛادثپيطٍيشی 

 ٔيضاٖ ٚلفٝ وبسیوبٞص 
 وٙتشَ فّٕی فشآیٙذٞبتمٛیت 
 رٛی سبِٕتش دس ٔحيظ وبسیایزبد 

تزشثٝ ٘طبٖ دادٜ است وٝ ثٝ ٔٙؾٛس ارشای ٔٛفك سٚش ٞبی صیش ثٟتش  
 :ارشا ضٛد  s 5است وٝ اثتذا 

 Suggestion System   (SS)  سيستٓ پيطٟٙبدات -1
 Quality Control Circles (QCC))  دٚایش وٙتشَ ويفيت -2
 ربٔـٍٟ٘ذاسی ٚ تقٕيشات  -3

  ((TPM ) total prevent maintenance 
 Total Quality Management ( TQM )ٔذیشیت ويفيت ربٔـ  -4
 Just in time ( JIT )تِٛيذ دسست ٚ ثٝ ٔٛلـ  -5

  



: بهره وریمشکلات   
 .هطخص ًبَدى سیبست ّبی بلٌذ هذت التصبدی ٍ جْت گیشی آى  -۱
ًبَد بستش هٌبسب بشای هطبسکت بخص خصَصی ٍ ًبَد گشایص بِ سشهبیِ گزاسی   -۲

 .دس بخص تَلیذ 
عذم اًطببق صحیح سیستن ّبی آهَصضی بب ًیبصّبی بِ ٌّگبم بخص ّبی تَلیذی  -۳

 .خذهبتی 
 .کن بْب دادى بِ آهَصش ضوي خذهت بِ هٌظَس افضایص کبسایی ًیشٍی اًسبًی  -۴
 .گشایص بِ تَسعِ هصشف بِ جبی تَسعِ تَلیذ ٍ ٍجَد سٍحیِ هصشف گشایی  -۵
 .ٍجَد بی سٍیِ سخت افضاس ٍ عذم ٍجَد ًشم افضاس لاصم بشای بْشُ ٍسی آى  -۶
 .گستشش سیستن پیچیذُ بَسٍکشاسی اداسی -۷
عذم گشایص سیستن ّبی هبلیبتی ، ببصسگبًی ٍ گوشکی بِ تمَیت تَلیذ ٍ پبیِ   -۸

 .گزاسی آًْب بش اسبس سیبست جبیگضیي ٍاسدات بِ جبی صبدسات 
گشایص بِ خشیذ ٍ هصشف کبلاّبی خبسجی بِ دلیل سببمِ رٌّی اص کیفیت پبییي   -۹

 .کبلا ٍ احسبس داخلی 



 5Sتحْل 

 ۺلضٍم هطبسکت ّوِ افشاد  -1.
ایي هطبسکت ببیذ ّن هذیشیت اص ببلا بِ پبییي ٍ ّن هذیشیت اص پبییي بِ ببلا سا  

 ضبهل ضَد
 ۺ  دضَاسی ّب چٌذاى ّن دضَاس ًیستٌذ -۲

بِ ظبّش سبدُ    s ۵ .آًچِ ضوب سا دس دام فشیب خَد گشفتبس هی کٌذ آسبًی است 
 ٍ لببل فْن است ٍ اًجبم اصَل

آى ًیض بِ ظبّش سبدُ بِ ًظش هی سسذ ٍلی چشا پیبدُ کشدى آًْب دس عول بسیبس  
 هطکل است ؟

 .دلیل ایي اهش سا ببیذ دس ظبّش سبدُ آى جستجَ کشد 
اص آى جْت دضَاس است کِ افشاد اص اصَل ، دیذگبّْب ٍ اّذاف آى   s ۵ تحمك

 .اطلاع چٌذاًی ًذاسًذ 
 : بِ خَبی اجشا ًوی ضَد  s ۵ دس ضشکتی کِ بِ دسستی کبس ًوی کٌذ -۳



 :  s 5ٔفْٟٛ 

 .پيطٍيشی اص اتلاف است   s 5ٟ٘بیی ٞذف 
 s 5سؤالات اسبسی دس 

1- 5 s چيست ؟ 
ثشای حػَٛ ثٝ چٝ اٞذافی ثىبس ٔی آیذ ٚ ثشای سسيذٖ ثٝ آٖ   -2

سا سبصٔب٘ذٞی وشد ٚ    s 5اٞذاف چٍٛ٘ٝ ثبیذ ٔزٕٛفٝ فقبِيت ٞبی 
 ارشا وشد ؟

 چيست ٚ دستبٚسدٞبی آٖ وذاْ است ؟ s 5  اغَٛ -3



 5sنتایج پیاده سازی نظام آراستگي هحیط كار 

 دسغذ ثٟجٛد؛ 90 –ويفيت 
 دسغذ ثٟجٛد؛ 20-15 –ثٟشٜ ٚسی 

دسغذ  80-50 –وبٞص وبلای دس رشیبٖ سبخت 
 ثٟجٛد؛

 دسغذ ثٟجٛد؛ 40-30 –افضایص فضب 
 دسغذی؛ 90ثٟجٛد  –وبٞص تػبدفبت 

 .دسغذی 25ثٟجٛد  –ٚوبٞص صٔبٖ فبلذ اسصش افضٚدٜ 



 5sدستاّردُای پیادٍ سازی ًظام آراستگي هحیظ كار 

 ثشای ایزبد فبدت ٞبی غحيح دسوبسوٙبٖتلاش 
 وبٞص صٔبٖ ٞبی رستزٛ

 لبثُ ِٕس ثٛدٖ ٘تيزٝ وبس ثشای ٕٞٝ
 ایزبد ٚ تمٛیت سٚحيٝ وبس ٌشٚٞی دس لبِت وبس تيٕی

استمبء سٚحيٝ وبسی، سضبیتٕٙذی ضغّی ٚ فلالٝ وبسوٙبٖ ثٝ  
 ٔحيظ

ثبلا سفتٗ سغح خلاليت افشاد ٚ ثٟجٛد ٚضـ ؽبٞشی 
 سبصٔبٖ

 ثٟجٛد ثٟشٜ ٚسی ضشوت اص عشیك ضٙبسبیی ٚ سفـ اتلاف ٞب
 وبٞص چطٍٕيش خغبٞب ٚ اضتجبٞبت



لایَ 3ًظام بِبْد در   



ٔحيظ ٘بوبسآٔذ ٚ ثٝ ٞٓ سیختٝ سا ثٝ ٔحيظ   5sآساستٍی ٔحيظ وبس ٘ؾبْ 
 .وبسآٔذ، ٔٙؾٓ، ضبداة ٚ پش٘طبط تجذیُ ٔی ٕ٘بیذ

 



 ٔشاحُ سضذ استب٘ذاسدٞبی ويفيت

QC 

ISO 

TQM TQL 



5S    ٜسًٙ ثٙبی سبیش سيستٓ ٞبی ويفيتی ٚ ثٟش
 ٔی ثبضذ ISO 9000ٚسی ٔب٘ٙذ 



 
GMP  هخفف شرایط خوب تولیذ(Good 

Manufacturing Practice)  بو عنواى فونذاسیوى

 سلاهت استاصلي سیستن ىای ایونی و 



HACCP   اثضاسی است وٝ ثشای اسصیبثی خغشات ٚ ثشلشاسی
سيستٓ ٞبی وٙتشَ، ثش پيطٍيشی ثٝ ربی تىيٝ ثش آصٖٔٛ ٔحػَٛ 

 ٟ٘بیی تٕشوض وشدٜ است



 ۵Sفشآیٌذ اجشای اسصیببی ٍ هویضی 

 ضٌبختۺ فبص اٍل
ٚ  ( تٛسظ اسصیبثبٖ خبسری)اسصیبثی ٚ ضٙبخت ٚضـ ٔٛرٛد سبصٔبٖ 

 ٔغبِقٝ ٚ ثشسسی دستٛساِقُٕ ٞب ٚ چه ِيست ٞب
 ٌضاسشٔستٙذ ٕ٘ٛدٖ ٚضـ ٔٛرٛد اص عشیك فىس ٚ فيّٓ ٚ تذٚیٗ 

 
 تيٓ ٕٔيضیتطىيُ سیستن آهَصش ٍ طشاحی ۺفبص دٍم 

آٔٛصش وّيٝ پشسُٙ سبصٔبٖ ثب تٛرٝ ثٝ پست ٞبی سبصٔب٘ی افشاد  
 سبصٔبٖ ٚ تقييٗ ٚ اعلاؿ سسب٘ی صٔبٖ ٕٔيضی

، چه (سبٔب٘ذٞی، ٘ؾٓ ٚ تشتيت، پبويضٜ سبصی)تٟيٝ سٚضٟبی ارشایی
 ِيست ٚ دستٛساِقُٕ ٞبی ٔٛسد ٘يبص



 اداهَ

 استمشاس ٍ هویضیۺ فبص سَم 
دس ربیٍبٜ ) (5S)پيبدٜ سبصی ٘ؾبْ آساستٍی ٔحيظ وبس 

ٔطبٚس دس ایٗ حٛصٜ، پيطٟٙبد ٔی وٙيٓ ایٗ ٔشحّٝ ثب پشٚطٜ 
 .(ٞبی پبیّٛت آغبص ٌشدد

 تٟيٝ فيّٓ ٚ فىس اص ٚضقيت سبصٔبٖ ثقذ اص ا٘زبْ تغييشات
 تٟيٝ ٚ اثلاك ٌضاسش ٔمبیسٝ ای ٚ ٘تبیذ حبغُ اص تغييشات

اسصیبثی فّٕىشد ٘فشات ٚ ٚاحذٞب ٚ تمذیش اص فشد آساستٝ ٚ 
 ٚاحذ آساستٝ

 اسائٝ آٔٛصش رٟت فشًٞٙ سبصی ٚ ٘ؾبست ٕٞيطٍی ثش آٖ



وبصیٝ ٞبی ٞش ٔيضتٛسظ ثشچسجٟبی ٔخػٛظ ٔطخع ضذٜ ٚ تشتيت لشاس وّيٝ 
 ٌشفتٗ ٘بٔٝ ٞب ثش اسبس تبسیخ آٖ ٔی ثبضذ

 



نتایج حاصل از پیاده سازی نظام آراستگي هحیط 

5كار  s 

 

اس  5  



 



 



 







 



عجبرت پٌج اس ثراسبس حرٍف اثتذای پٌج 
 ٍاشُ شاپٌی اًتخبة شذُ است



 



 



S  ساهاًدُی : اّلseiri 

دس ٌستشدٜ تشیٗ فضبی آٖ فجبست اص ٔشتت وشدٖ اضيبء ثش اسبس لٛافذ یب اغِٛی ٔقيٗ سبٔب٘ذٞی 
سبٔب٘ذٞی ثٝ ٔقٙبی تطخيع ضشٚسی اص غيش ضشٚسی ، اتخبر تػٕيٕبت لبعـ  s 5  اص دیذٌبٜ. است 

تبويذ اغّی ثش ٔذیشیت ایٙزب دس . ٚ افٕبَ ٔذیشیت اِٚٛیت ٞب ثشای سٞبیی اص غيش ضشٚسی ٞب است 
اِٚٛیت ٞب ٚ حزف غيش ضشٚسی ٞب اص عشیك ضٙبسبیی ٚ حزف ٚ فٛأُ آٟ٘ب دس ٕٞبٖ ٔشاحُ اِٚيٝ ٚ 

 .پيص اص تجذیُ آٟ٘ب ثٝ ٔطىلات ٚالقی است 
دس ایٗ ٔشحّٝ ثبیذ عجمٝ ثٙذی اضيبء ٚ وبسٞب ٚ دستٝ ثٙذی آٟ٘ب ثش اسبس ٔيضاٖ إٞيت آٟ٘ب غٛست 

 .ٌيشد 
 تقييٗ إٞيت ٞش ٔٛسد: اِٚيٗ ٌبْ  

افٕبَ ٔذیشیت اِٚٛیت ٞب وٝ دس ایٗ ٌبْ اص اثضاسٞبی استب٘ذاسد وٙتشَ ويفيت وٝ دس : دٚٔيٗ ٌبْ 
ایٗ . حُ ٔسبئُ تقييٗ اِٚٛیت ٞب ٚ سبصٔب٘ذٞی اعلافبت ٚ دادٜ ٞب وبسثشد داس٘ذ استفبدٜ ضٛد 

اثضاسٞب ٍٕٞی ثشای سبصٔب٘ذٞی أٛس ، تقييٗ ٔيضاٖ إٞيت آٟ٘ب ، تطخيع ٔٛاسد ضشٚسی ٚ سپس 
 .افٕبَ ٔذیشیت اِٚٛیت ٞب وبسثشد داس٘ذ 

 
 



 ( SETION) ًظن ّ ترتیب 

دادٖ اضيبء دس ٔىبٖ ٞبی ٔٙبست ثب تشتيت ٔغّٛة ثٝ ٘حٛی وٝ اص آٟ٘ب ثتٛاٖ لشاس 
ساٞی ثشای یبفتٗ ٚ ثٝ وبس ثشدٖ اضيبء ٔٛسد ٘يبص ثذٖٚ  . ثٝ ثٟتشیٗ ٘حٛ استفبدٜ وشد 

ا٘زبْ رستزٛٞبی ثيٟٛدٜ دسایٙزب ٘ىتٝ اغّی ٔذیشیت وبسوشدی ٚ حزف رستزٛ  
 .است 

 :ثشای ٘ؾٓ ٚ تشتيت ثب تقييٗ وبسثشد اضيبء ایٗ اغَٛ سا ا٘زبْ ٔی دٞيٓ 
 .اضيبیی سا وٝ استفبدٜ ٕ٘ی وٙيٓ دٚس ٔی سیضیٓ  –اِف 

اضيبیی سا وٝ استفبدٜ ٕ٘ی وٙيٓ ِٚی ٕٔىٗ است دس آیٙذٜ ٔٛسد استفبدٜ لشاس  –ة 
 .ٌيشد دس ربیی دٚس اص دستشس لشاس ٔی دٞيٓ 

اضيبیی سا وٝ ثٝ ٘ذست اص آٟ٘ب استفبدٜ ٔی وٙيٓ دس ربیی دٚس اص دستشس   –د 
 .ٍٟ٘ذاسی ٔی وٙيٓ 

 .اضيبیی سا وٝ ٌٍٟبٜ اص آٟ٘ب استفبدٜ دس ٔحُ وبس لشاس ٔی دٞيٓ  –د 
اضيبیی سا وٝ لبِجبً اص آٟ٘ب استفبدٜ ٔی وٙيٓ دس ٔحُ وبس ٍ٘ٝ ٔی داسیٓ ٚ ثب خٛد   –ٚ 

 .حُٕ ٔی وٙيٓ 
 : 



 ( SEISO) سازی پاکیسٍ 

 
 5Sٔقٙبی فبْ آٖ فجبستست اص تٕيض وشدٖ اضيبء ِٚی اص دیذٌبٜ 

 ٘ٛفی ثبصسسی ثٝ ضٕبس ٔی سٚد
ایي اصل ثِ آًجب ثرهیگردد کِ هب در هحیط تویس ثب رٍحیِ ثْتر 

پبکیسُ سبزی عجبرت است از ًگْذاری هحل  . ثِ کبر هیپردازین
کبر، ثْجَد ظبّر هحل کبر ٍ هْوتر از آى جلَگیری از کثیف 

شذى هحل کبر ّوچَى دٍر ریختي زٍائذ ٍ پبکیسُ کردى اشیبء  
 .از آلَدگیْب ٍ هَاد خبرجی



SEIKETSU    سازیاستاًدارد  

، ٘ؾٓ ٚ تشتيت ٚ پبويضٜ  سبٔب٘ذٞی یقٙی وٙتشَ ٚ اغلاح دائٓ  S 5دیذٌبٜ اص 
ثٝ ایٗ تشتيت ٞٓ ضبُٔ پبويضٜ ضخػی ٚ ٞٓ دس ثشٌيش٘ذٜ ی پبويضٜ  . سبصی است 

 .سبصی ٔحيظ وبس است 
تأويذاغّی دس استب٘ذاسد سبصی ٔتٛرٝ ٔذیشیت دیذاسی ٚ استب٘ذاسد وشدٖ  

 .ٔمشسات است 
ٔذیشیت دیذاسی ثٝ فٙٛاٖ ٚسيّٝ ای ٔؤحش دس ارشای وبیضٖ ٔٛسد تٛرٝ ٚ  

استفبدٜ لشاس ٌشفتٝ است ٚ اوٖٙٛ اص آٖ ثشای ٘ؾبست ثش تِٛيذ ، ويفيت ، ایٕٙی  
 .استفبدٜ ٔی ضٛد … ٚ 

٘يض ثسيبس ٔٛسد تٛرٝ ( یب ٔذیشیت ٕ٘بیٝ ٌزاسی ثب سً٘ ٞب ) ٔذیشیت سً٘ ٞب 
لشاس ٌشفتٝ است وٝ اص آٖ ٘تٟٙب ثشای ٕ٘بیٝ ٌزاسی ثّىٝ ثشای ایزبد ٔحيغی  

  . تطٛیك وٙٙذٜ ٚ ٔٙبست تش ثشای وبس استفبدٜ ٔی وٙٙذ 



S  اًضباط : پٌجنShitsuke 

عبارت است از آموزش عادات و توانایی هایی انضباط •

نکته اصلی در اینجا ایجاد . جهت انجام یک وظیفه خاص

این کار را . عادات درست به جای عادات نادرست است

باید از طریق آموزش شیوه های درست انجام کار به افراد 

 و تمرین دادن آنان در این زمینه آغاز نمود

 



ّ   تکٌیک ُای کار بردی   S5 

 :اللاْ ٚ اضيبء سا لبثُ دیذٖ وٙيٓ  -1
ٔٙؾٛس ایٗ است وٝ افشاد ثتٛا٘ٙذ آسب٘تش اللاْ ٚ 
اضيبءسا ثجيٙٙذ ، ثشای ایٗ ٔٙؾٛس اص ثشچست ٞب ٚ 

پٛستشٞب استفبدٜ ٔی ضٛد ٔخلاً سٚی اضيبء غيش 
 .ضشٚسی ثشچست لشٔض ٔی ص٘يٓ 

ثبیستی ٌفت وٝ تمسيٓ ثٙذی ثيٗ سً٘ ٞب ٚ اللاْ 
ضشٚسی ٚ غيش ضشٚسی ثب تٛرٝ ثٝ ضشایظ ٔحيظ وبس 

 .ٚ ٔبٞيت وبس ٔی تٛا٘ذ ٔتفبٚت ثبضذ 



 :ثبزرسی -2

 .تيٓ پشٚطٜ سا تطىيُ دٞيذ  –اِف 
سا فشاٞٓ وٙيذ … اثضاس لاصْ رٟت ثبصسسی ٔبضيٗ آلات ٚ تزٟيضات ٚ  -ة
وبسوشد ٔبضيٗ آلات ٚ تزٟيضات سا ٔطبٞذٜ وٙيذ ٚ ضشایظ غيش  –د 

 .عجيقی سا پيذا ٚ وطف ٕ٘بیيذ 
 :اسصیبثی  -3

ثسيبس إٞيت داسد وٝ ٕٔىٗ   s 5ایٗ ٔٛسد اص ِحبػ ارشای ٔٛفك آٔيض 
است ثب تٛرٝ ثٝ ٘يبص ٞش چٙذ ٔبٜ تىشاس ضٛد ثغٛس ٔخبَ ٔی تٛاٖ اص اٞشْ  

 .صیش ثشای اسصیبثی استفبدٜ ٕ٘ٛد 
ثشای تقييٗ أتيبص ٔی تٛاٖ ٕ٘شات ٔتفبٚتی سا دس ٘ؾش ٌشفت ٚ ثقذ اص 

 .اسصیبثی ثشای ٘ٛاحی وٝ ثيطتشیٗ أتيبص سا داس٘ذ پبداش دس ٘ؾش ٌشفت 



 کلام اخر
ٚرٛد ایٙىٝ ٘ؾبْ سبٔب٘ذٞی ٔحيظ وبس دس حُ ٔطىلات، افضایص ثب 

ایٕٙی، ضٙبسبیی وبٖ٘ٛ ٞبی خغش، ایزبد آسأص سٚحی، استمب سٚحيٝ  
… وبسوٙبٖ، ضٙبسبیی، سدیبثی ٚ وبٞص ضبیقبت، افضایص ثٟشٜ ٚسی ٚ 

یه سبصٔبٖ ٔؤحش ٔی ثبضذ ِٚی استمجبَ چٙذا٘ی اص عشف غٙبیـ ایشاٖ  
ضبیذ یىی اص فٕذٜ تشیٗ ٔٛا٘ـ ثٝ . اص آٖ ثٝ فُٕ ٘يبٔذٜ است

.  وبسٌيشی ایٗ ٘ؾبْ دس غٙبیـ وطٛس فذْ آٌبٞی اص فّسفٝ آٖ ثبضذ
سا سٚضٗ   5sدس غٛستی وٝ ثتٛاٖ فّسفٝ ٘ؾبْ آساستٍی ٔحيظ وبس 

ٕ٘ٛد ٚ ثش ایٗ اسبس سٚش ارشایی سبدٜ ای سا اسائٝ داد، آٍ٘بٜ ٔی  
ای  تٛا٘يٓ ثب حٕبیت ٔذیشاٖ غٙبیـ ٔختّف، ضبٞذ ثٝ وبسٌيشی پبیٝ

أيذٚاسیٓ  . تشیٗ ٚ ضشٚسی تشیٗ سٚش سبٔب٘ذٞی ٔحيظ وبس ثبضيٓ
تلاش ٞبی ٔزٕٛفٝ ٔب تأحيشی ٞش چٙذ وٛچه دس ثٟجٛد فضبی وبسی 

 .سبصٔبٖ ٞب داضتٝ ثبضذ
 
 



  5Sٔطىلات ارشای 
وٝ فٕذٜ تشیٗ ٔٛا٘ـ ٚ ٔطىلات  5Sٚ ٔطىلات ارشای ٘ؾبْ ٔٛا٘ـ 

 :فجبستٙذ اص 
 فذْ آٔٛصش وبفی وبسوٙبٖ رٟت ارشای غحيح سيستٓ• 
فذْ ضٙبخت وبفی اص ایٗ ٘ؾبْ ٚ تٛا٘بئيٟبی آٖ ٚ فذْ حٕبیت لاصْ • 

 .ٔذیشاٖ اسضذ
 ٚ ثّٙذ ٔذت ثٛدٖ ارشای آٖ 5Sفذْ تٛرٝ ثٝ تذاْٚ ارشای اغَٛ• 
 ٚ فذْ ثشسسی فٕيك آٖ 5Sسبدٜ اٍ٘بضتٗ ٘ؾبْ • 
تػٛیش ٚ ثشداضت ٘بغحيح اص ٞضیٙٝ ثش ثٛدٖ ارشای ایٗ ٘ؾبْ دس اٚایُ  • 

 ارشای آٖ
ثب وٕه ٔتخػػيٗ   5Sثب ٚرٛد ٔطىلات فٛق اِزوش پيبدٜ سبصی اغَٛ 

ٚ ٔطبٚسیٗ وبس آٔذ ثسيبس سبدٜ ثٛدٜ ٚ ثٝ ٔحض لذْ ٟ٘بدٖ دس آٖ،  
 .ٔشاحُ ثقذی ثب ويفيت ٔغّٛة تش لبثُ ارشا ٔی ثبضذ



 5Sچک لیست نظام آراستگی 

  (9001ایضٚ )ِيست اداسی ٚ دفبتش چه 1
  (9001ایضٚ )ِيست ا٘جبس چه 2
  ِيست ا٘جبسچه 3
  ِيست آثذاسخب٘ٝچه 4
  ِيست آضپضخب٘ٝچه 5
 پبسويًِٙيست چه 6
  ِيست ساٞشٚٞبچه 7
  ِيست سایب٘ٝ ٚ تزٟيضات سایب٘ٝ ایچه 8
  ِيست سبِٗ  وتبثخب٘ٝ ٚ سبِٗ ٔغبِقٝچه 9

  ِيست سبِٗ ٕٞبیصچه 10
  ِيست سشٚیس ثٟذاضتیچه 11
 ایضٚ )ِيست وبسٌبٜ چه 12
 غٙقتیِيست وبسٌبٜ چه 13
  ِيست وٙتشِی أبوٗ فٕٛٔیچه 14
  ِيست وٙتشِی سبِٗ غزاخٛسیچه 15



 اداهَ

 
 ِيست وٙتشِی  چه 16
  ثٟذاضتیسشٚیسٟبی 17
 ٔحٛعِٝيست چه 17
 (ٔطبٞذات)ِيست ٔحيظ اداسی چه 18
 (ثٝ ٕٞشاٜ ضٛاٞذ)ِيست ٔحيظ اداسیچه 19
 (ٚصٖ داس )ِيست ٔحيظ اداسیچه 20
 اداسیِيست ٔحيظ چه 21
 ا٘جبسِيست ٕٔيضی چه 22
23  
 غزاخٛسیِيست ٕٔيضی سبِٗ آثذاسخب٘ٝ ٚ چه 23
  ِيست ٕٔيضی وبسٌبٜچه 24
  ِيست ٕٔيضی ٔحيظ اداسیچه 25

 
   ِيست ٔٛتٛسخب٘ٝ ٚ تبسيسبتچه 26
  ِيست ٍٟ٘جب٘یچه 27
 ٕ٘بصخبِ٘ٝيست چه 28
 تِٛيذِيست ٚاحذ چه 29
  ِيست ٚسبیُ ٘مّيٝچه 29



 

سبصهبًی پست                                                             ۺ                                   ًبم . ًبم خبًَادگی     ّوکبس هحتشم : 

 بب سلام، ایي پشسطٌبهِ بشای اسصیببی هیضاى سضبیتوٌذی ضوب دس هَسد ٍضعیت ٍاحذی کِ دس آى هط َل بِ کبس ّستیذ تْیِ ضذُ است. 

طفب  بش اسبس ًظبست حمیمی خَد اهتیبصی سا کِ بشای ّش ی  اص هَاسد، هٌبسب هی داًیذ ٍاسد ًوبییذل . 

 (  بیطتشیي ًوش10ُ کوتشیي ًوشُ ٍ 1بِ ٍضعیت هَجَد ّش ی  اص هَاسد صیش دس هحی  کبسی کًٌَی خَد چِ ًوشُ ای هی دّیذ ؟ ) 

 هَضَع 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

          
 ًَس هحی  (1

          
 سکَت ٍ آساهص (2

          
 پبکیضگی ٍ بْذاضت (3

          
 ٍضعیت ک  ٍ دیَاسّب (4

          
 ٍضعیت دستطَیی (5

          
 چیذهبى هیض، صٌذلی، کوذّب ٍ لفسِ ّب (6

          
 عذم ٍجَد ٍسبیل هضاحن ٍ بی هصشف دس هحی  کبس (7

          
 سبلن ٍ کبسآهذ بَدى تجْیضات (8

          
 (ٍضعیت سایبًِ )سشعت، آلَدگی ٍیشٍسی، ٍجَد بشًبهِ ّبی لاصم (9

          
 هلاین بَدى صذای صً  تلفي (10

          
 عذم سفت ٍ آهذّبی اضبفِ دس ٍاحذ (11

          
 بَی هحی  (12

          
 ف بسبصی ٍ ببغچِ ّب (13

          
 هٌبسب بَدى هکبى لشاسگیشی ٍاحذ ضوب (14

          
 هٌظن بَدى سشکطی ّب ٍ کٌتشل ّبی تبسیسبتی (15

          
 هٌظن بَدى ٍ کیفیت بشًبهِ ّبی ًظبفت (16

 (     )  خیش          (    )بلی           بب تَجِ بِ هَاسد فَق آیب هبیل بِ جببجب کشدى ٍاحذ کبسی خَد ّستیذ ؟

  



 :ٕٞىبس ٌشأی
 .وّيٝ ٔذاسن تحت وٙتشَ دثيشخب٘ٝ تقبِی سبصٔب٘ی ٔی ثبضذ ِزا ٞشٌٛ٘ٝ تغييش، تٟيٝ ٚتٛصیـ ثبیذ ثب ٕٞبٍٞٙی دثيشخب٘ٝ غٛست ٌيشد•
 ٔسِٛيت ٞشٌٛ٘ٝ تخغی اص ٔسيش، ٔمشسات ٚ ضشایظ ایٗ ٔستٙذ ثش فٟذٜ أضبء وٙٙذٌبٖ فٛق ٔی ثبضذ•

 

 تهیه‌کننده عنوان
کارشناس‌کیفیت‌

 مجموعه

مسئول‌/ مدیر

 مربوطه

نماینده‌‌مدیری

 ت‌مجموعه

دبیرخانه‌تعالی‌

 سازمانی

مدیر‌ارشد‌)مالک‌‌فرآیند‌

 (مجموعه

نام‌و‌نام‌

 خانوادگی

 سمت

             تاریخ

       امضاء



 روش اجرایی نظام آراستگی محیط کار
 

 ۺّذف
ٝ ای اسائٝ  5S ٘ؾبْ ٌب٘ٝ 5 اغَٛ اسبس ثش آساستٍی ٔشاحُ ضفبف سبصی ٔٙؾٛس ثٝ سٚی

ٖ ٞبی وّيٝ دس اغَٛ ایٗ ارشای یىپبسچٍی اص اعٕيٙبٖ حػَٛ ٚ  .-— سبختٕب
 ۺکبسبشد داهٌِ

ٖ ٞب وّيٝ دس سٚش ایٗ  .داسد وبسثشد -— ستبد ٚ ٔٙبعك تبثقٝ، ضشوت ٞبی ٚ سبصٔب
 ۺٍتعبسی  اصطلاحبت
 ثی وبسی ٔحيظ دس آٟ٘ب ٍٟ٘ذاسی وٝ ٔی ضٛ٘ذ اعلاق اللأی ثٝ ۺضشٍسی غیش اللام
 .ٌشد٘ذ حزف وبسی ٔحيظ اص ٚ ضذٜ  تىّيف تقييٗ ثبیستی ٚ ثٛدٜ فبیذٜ
  — سبصٔب٘ی تقبِی ٘ؾبٔٙبٔٝ ٔغبثك ٘ؾش ٔٛسد ٔزٕٛفٝ تقبِی وٕيتٝ ۺتعبلی کویتِ

 (2ضٕبسٜ ٔشرـ)
 سبصٔب٘ی تقبِی ٘ؾبٔٙبٔٝ ٔغبثك وبس ٔحيظ آساستٍی ٘ؾبْ ارشایی وبسٌشٜٚ ۺکبسگشٍُ

 (ــــــ ضٕبسٜ ٔشرـ) —



 اداهَ

ٖ ٞب ٚ  ۺهجوَعِ ثٝ یىی اص سٝ حبِت ستبد یب ٔٙغمٝ یب سبصٔب
 .اعلاق ٔی ضٛد —ضشوت ٞبی تبثقٝ 

ٔستمش دس ٌشٜٚ  -—دثيشخب٘ٝ ٘ؾبْ آساستٍی ٔحيظ وبس  ۺدبیشخبًِ
 ثٟجٛد سٚضٟبی ٔقبٚ٘ت ثش٘بٔٝ سیضی ٚ تٛسقٝ

وبسضٙبس ٔطبٚس ٔقشفی ضذٜ ثٝ ٔزٕٛفٝ ٔٛسد ٘ؾش اص سٛی  ۺهطبٍس
 دثيشخب٘ٝ

وبسضٙبس ٔقشفی ضذٜ اص سٕت ثبلاتشیٗ ٔمبْ  ۺکبسضٌبس آساستگی
ارشایی ٔزٕٛفٝ ٔٛسد ٘ؾش ثٝ دثيشخب٘ٝ ٘ؾبْ آساستٍی عجك حىٓ  

 اثلاغی
( سبصٔبٖ/ ٔٙغمٝ/ ستبد)ثٝ ثخص ٞبی ٔختّف یه ٔزٕٛفٝ  ۺٍاحذ

ٞش . ٞستٙذ وٝ تحت سشپشستی ٔذیشیت اسضذ آٖ ٔزٕٛفٝ لشاس داس٘ذ
 .ٚاحذ یه ٕ٘بیٙذٜ دس وبسٌشٜٚ ارشایی خٛاٞذ داضت

 



 اداهَ

 ۺهسئَلیت ّب
ٔسئِٛيت ٘ؾبست ثش ارشای غحيح ایٗ  : وبسٌشٜٚ ٘ؾبْ آساستٍی

ٝ ٞبی تبثقٝ   .ثش فٟذٜ داس٘ذ -—سٚش ارشایی، دس وّيٝ ٔزٕٛف
ٝ ٞبی تبثقٝ  پيٍيشی ارشای ایٗ سٚیٝ، : ٕ٘بیٙذٌبٖ ٞش ٚاحذ دس ٔزٕٛف

سفـ ٔغبیشت ٞبی ٕٔيضی ٚ اسائٝ ٌضاسضبت ٞشٌٛ٘ٝ فذْ ا٘غجبق ثٝ 
وبسٌشٜٚ ٘ؾبْ آساستٍی سا رٟت تقييٗ تىّيف ٚ سفـ آٖ سا دس ٚاحذ  

 .ٔشثٛعٝ ثٝ فٟذٜ داس٘ذ
 ۺضشح سٍش

اغَٛ پٙزٍب٘ٝ ٘ؾبْ آساستٍی عی ٔشاحُ ارشایی ایٗ سٚش دس 
ٝ ٞب ارشا ٔی ٌشدد وبسٌشٜٚ آساستٍی ٔغبثك آیيٗ ٘بٔٝ . ٔزٕٛف

٘ؾبست ثش ارشای   IN-102-300تطىيلاتی ٘ؾبْ آساستٍی ثٝ ضٕبسٜ 
ٜ داس خٛاٞذ ثٛد ٝ ٞب فٟذ  .ایٗ اغَٛ سا دس ٔزٕٛف





 




